
Turvallisemman tilan
periaatteet

Älä kiusaa, käyttäydy häiritsevästi, syrji tai kohtele toisia epäkunnioittavasti.
Pyri toimimaan ilman ennakko-oletuksia. Jokaisella on oletuksia ja se on
normaalia, mutta niihin pohjautuva toiminta voi olla haitallista. Yleistysten
tekeminen yhden ihmisen toiminnan perusteella ei ole hyväksyttävää. Käytännössä
voit miettiä seuraavasti: Voiko toinen viidessä sekunnissa muuttaa huomaamaasi
asiaa? Jos ei, älä myöskään kommentoi siitä.
Kunnioita toisten rajoja, kokemuksia ja mielipiteitä. Jokaisella on oikeus omien
rajojen määrittämiseen, omaan mielipiteeseen ja niitä tulee kunnioittaa. Erilaisista
mielipiteistä tulee keskustella arvostavasti ja toisia kunnioittaen.
Huomioi toisten fyysinen, henkilökohtainen ja henkinen tila sekä
koskemattomuus.
Pyri ymmärtämään toisia. Kokemukset ovat subjektiivisia, mutta niitä voi
kuitenkin yrittää ymmärtää olemalla avoin ja aidosti kiinnostunut oppimaan. Muista,
että jokainen on yksilö ja asioihin suhtautumiseen vaikuttaa moni taustatekijä.
Anna rakentavaa palautetta ja huomioi onnistumiset. Ilman palautteen
antamista toiset eivät välttämättä ymmärrä oman toimintansa seurauksia. Niin
palautetta antaessa kuin sitä vastaanotettaessa tulee toimia toista loukkaamatta.
Kiinnitä huomiota omaan toimintaasi. Jokainen on vastuussa itsestään ja on
tärkeää olla tietoinen, miten omat toimet voivat vaikuttaa muihin. Tätä voit
harjoitella esimerkiksi kysymällä itseltäsi: Olisinko voinut tehdä jotain toisella
tavalla?
Käytä ymmärrettävää kieltä. Käytännössä tämä voi tarkoittaa esimerkiksi
englannin kielenkäyttöä suomen sijasta tai haastavien termien auki selittämisen.
Ole totuudenmukainen. Totuudenmukaisesti puhuttaessa jokaiselle annetaan
mahdollisuus tehdä oma arvio tilanteesta. Valheellinen tai epäluotettava toiminta
luo ympärillemme epävarmuutta. Turvallisessa tilassa jokaisella tulee olla
luottavainen olo.
Puutu ikäviin tilanteisiin. Jokainen voi omalla toiminnallaan vaikuttaa vaikeiden
tilanteiden sujuvaan ratkaisemiseen.

Jos koet tilanteeseen puuttumisen turvallisena, voit helposti sanoa esimerkiksi:
Onko täällä kaikki ok? tai Koen tämän tilanteen epämukavaksi.
Jos koet tilanteeseen puuttumisen turvattomana, voit ottaa tapauskohtaisesti
yhteyttä tilaisuudesta vastaavaan henkilöön, tapahtuman järjestäjään,
häirintäyhdyshenkilöön ja/tai järjestyksenvalvojaan.

Toimi tasavertaisesti kaikkia kohtaan. Asemasta riippumatta JAMKOn
toiminnassa vallitsee tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden kulttuuri, ja yhteiset säännöt
koskevat kaikkia. Käytännössä voit miettiä: Olenko huomioinut jokaisen tässä
keskustelussa tai tilanteessa?



Safer space policy

Don’t bully, act disruptive, discriminate or treat others with disrespect.
Aim to act without prejudice. Everyone makes assumptions and it is normal, but
actions based on them can be harmful. Making generalizations based on one
person’s actions is not acceptable. In practice you can think as follows: Can
someone change the thing you noticed in five seconds? If not, don’t comment on
it.
Respect each other’s boundaries, experiences and opinions. Everyone has a
right to define their boundaries, have an opinion and those need to be respected.
Different opinions should be discussed with dignity and respect for others.
Pay attention to others' physical, personal and emotional state and physical
integrity.
Aim to understand others. Experiences are subjective but you can try to
understand them by being open and genuinely interested to learn. Remember
that everyone is an individual and many background factors can influence the
attitude towards things.
Give constructive feedback and acknowledge succeeding. Without giving
feedback others might not understand the consequences of their actions. While
giving and receiving feedback one should act without insulting each other.
Pay attention to your own actions. Everyone is responsible for themselves and
it is important to be aware how one’s own actions can affect others. You can
practice this for example by asking yourself: Could I have done something
differently?
Use understandable language. In practice this can mean for example using
English instead of Finnish or explaining challenging terms.
Be truthful. When speaking truthfully everyone is given an opportunity to make
their own assessment of the situation. False or unreliable action can create
uncertainty around us. In a safe space everyone should feel trustful.
Intervene in situations that you find unsettling. Everyone can have an effect
with their own actions to resolve difficult situations smoothly.

If you feel safe to intervene in a situation you can easily say for example: Is
everything ok in here? or I feel uncomfortable in this situation.
If you feel unsafe to intervene in a situation you can contact on a case-to-case
basis the person responsible for the event, the arranger of the event,
harassment contact person and/or security guard.

Act equally towards everyone. Regardless of one’s position, JAMKO’s actions
have a culture of equality and the common rules apply to everyone. In practice
you can think: Have I taken everyone in consideration in this conversation or
situation?
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