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JOHDANTO
Meille JAMKOssa on tärkeää, että toiminnassamme ymmärretään 
ja huomioidaan opiskelijayhteisömme moninaisuus. Toimimme ak-
tiivisesti kaikkia väkivallan muotoja, häirintää, kiusaamista, syrjin-
tää ja rasismia vastaan. Teemme töitä sen eteen, että tunnistamme 
ja poistamme toiminnassamme esiintyvää syrjintää, ja pyrimme 
luomaan ympäristön, joka on turvallinen kaikille yhteisömme jä-
senille.

Suomessa yhdenvertaisuutta varten tehtävä työ pohjautuu lakiin. 
Perustuslain 2. luvussa 6§ on määritelty, että ihmiset ovat yhden-
vertaisia keskenään. Sen lisäksi vuonna 2014 on säädetty yhden-
vertaisuuslaki 1325/2014, jonka tarkoituksena on edistää yhden-
vertaisuutta ja ehkäistä syrjintää sekä tehostaa syrjinnän kohteeksi 
joutuneen oikeusturvaa. Myös rikos-, työturvallisuus- ja tasa-arvo-
laeissa on määritelty syrjinnän ja häirinnän vastaisia toimia. 

Yhdenvertaisuussuunnitelma on kuvaus opiskelijakunnan yhden-
vertaisuuteen liittyvistä tavoitteista. Suunnitelma on pääasiassa JAMKOn omaa toimintaa ohjaava do-
kumentti, jossa kuvataan kuinka JAMKO edistää omassa toiminnassaan yhdenvertaisuuden toteutumis-
ta ja syrjintään puuttumista. Yhdenvertaisuussuunnitelman avulla voidaan seurata yhdenvertaisuuden 
eteen tehtävän työn edistymistä yhteisössämme. Kaikki JAMKOn toimijat sitoutuvat yhdenvertaisuus-
suunnitelman tavoitteisiin toimiessaan JAMKOssa. JAMKOn toimijoilla tarkoitetaan opiskelijakunnan 
hallitusta, henkilöstöä, edustajistoa ja näiden toiminnan piirissä olevia henkilöitä.

Yhdenvertaisuuden toteutumisen nykytilannetta JAMKOssa on kartoitettu sekä opiskelijoille suunnatul-
la kyselytutkimuksella että sisäisesti hallituksen, henkilöstön ja edustajiston kesken käytyjen keskuste-
lujen kautta. Suunnitelman tavoitteet ja toimenpiteet on valittu näiden kartoitusten pohjalta. Suunni-
telmaa on työstetty yhteisissä työpajoissa, joihin on kutsuttu hallitus, henkilöstö ja edustajisto.

Suunnitelmaa työstäessä on tarkasteltu opiskelijakunnan toiminnan kaikkia eri osa-alueita, mutta suun-
nitelmaan on tietoisesti valittu tiettyjä, tällä hetkellä tärkeinä pidettyjä painopisteitä. Kyseessä on JAM-
KOn ensimmäinen oma yhdenvertaisuussuunnitelma, joten tässä suunnitelmassa painottuu erityisesti 
opiskelijakunnan sisäinen toiminta.

Yhdenvertaisuussuunnitelma sisältää yhdessä määritellyt tavoitteet sekä toimenpiteet, joilla tavoittei-
siin pyritään. Suunnitelmaan kirjatuille toimenpiteille on määritelty niistä vastaavat tahot sekä mittarit, 
joiden avulla suunnitelman toimeenpanoa voidaan seurata. Suunnitelman toimeenpanosta vastaavat 
kaikki opiskelijakunnan toimintaan osallistuvat tahot, mutta erityisesti JAMKOn hallitus ja henkilöstö. 
Suunnitelman toteutumista seurataan toimintasuunnitelman tarkastelun yhteydessä, vähintään ker-
ran vuodessa. Päävastuu yhdenvertaisuussuunnitelman toteutumisen seurannasta ja raportoinnista on 
opiskelijakunnan hallinnolla ja yhdenvertaisuudesta vastaavilla toimijoilla.

Yhdenvertaisuussuunnitelma on voimassa aikavälillä 2023 - 2025

YHDEN-
VERTAISUUS 
ON KESKEINEN 
JAMKON
TOIMINTAA
OHJAAVA ARVO
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1. TAVOITE
JAMKOn toimintaan osallistuminen on mahdollista yksilön henkilökohtaisista ominaisuuksista tai 
taustasta riippumatta, ja kaikki toimijat ovat tasavertaisia keskenään. JAMKO pyrkii edustamaan 
opiskelijakunnan jäsenistön moninaisuutta mahdollisimman hyvin.

Toimenpide Mittari Vastuu

Rekrytoinneista (hallitus, 
edustajisto, henkilöstö, tutorit, 
mentorit, tiimit, työryhmät) 
tiedotetaan avoimesti kaikissa 
kanavissa ja kaikille ehdokkaille 
tarjotaan samat mahdollisuu-
det. 

Rekrytoinneissa korostetaan, 
että hakijoita toivotaan erilai-
sista taustoista. 

Haku- ja valintaprosessit ovat 
kaikille selkeitä ja niistä kerro-
taan avoimesti.

Jokaisessa hakuilmoituksessa on mai-
nittu selkeästi, että hakijoita toivotaan 
erilaisista taustoista. 

Säännönmukaisesti toistuvien rekry-
tointien (hallitus, edustajisto, tutorit 
jne) prosessi ja vastuut on kuvattu 
kunkin sektorin sivulla ja se on esillä 
ympäri vuoden. 

Yksittäisten rekrytointien kohdalla 
(esim. henkilöstö, projektikoordinaat-
tori tms) kuvataan läpinäkyvästi rekry-
tointi-ilmoituksen yhteydessä.

Palautetta valintaprosessista on saata-
villa pyydettäessä.

Rekrytoinnista vastaa-
vat henkilöt

JAMKOn toimijat käyttävät 
ymmärrettävää yleiskieltä, 
joka ei syrji kokemattomampia 
toimijoita.

Toimijoilta kysytään, onko heidän 
mielestään käytetty ymmärrettävää 
yleiskieltä, onko asiat esitetty helpos-
ti lähestyttävällä tavalla ja onko ollut 
mahdollisuus kysyä lisää. 

Puheenjohtajisto 
(edustajisto ja hallitus) 
(seuraavat toteutuuko)

JAMKOn tärkeimmät, toimin-
taa linjaavat asiakirjat (mm. 
säännöt) ovat saatavilla myös 
englanniksi opiskelijakunnan 
verkkosivuilla.

Asiakirjat ovat nettisivuilla. Puheenjohtajisto, 
edustajiston puheen-
johtajisto

JAMKOn sisäiset tapahtumat, 
kuten kokoukset, koulutukset 
ym. voidaan tarvittaessa järjes-
tää esteettömissä tiloissa, tai 
vaihtoehtoisesti huolehditaan 
osallistumisen mahdollistami-
sesta muulla tavoin, esimerkik-
si etäosallistumismahdollisuus.

Jokaisella tapahtumalla on erikseen 
nimetty, esteettömyydestä vastaava 
yhteyshenkilö, jonka yhteystiedot on 
mainittu ilmoittautumisen ja/tai kutsun 
yhteydessä.

Tapahtuman järjestäjä

SISÄINEN TOIMINTA
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Toimenpide Mittari Vastuu

JAMKOn sisäiset tapahtumat voi-
daan tarvittaessa järjestää myös 
kaksikielisesti, tai vaihtoehtoi-
sesti huolehditaan muulla tavoin 
siitä, että myös ei-suomenkieliset 
toimijat voivat osallistua. Osallis-
tumiskieli mainitaan tapahtuman 
kuvauksessa/kutsussa.

Osallistumiskieli on mainittu 
tapahtuman kuvauksessa/kut-
sussa.

Osallistujilta on kerätty palautet-
ta.

Tapahtuman järjestäjä

Talousarviossa on huomioitu 
yhdenvertaisuuden edistäminen, 
kuten henkilöstön tai toimijoiden 
koulutus, mahdollisista kohtuul-
lisista mukautuksista syntyvät 
kustannukset tai ulkoisten kään-
nöspalveluiden käyttö.

Talousarviossa on huomioitu 
yhdenvertaisuuden edistäminen.

Taloudesta vastaavat toi-
mijat

2. TAVOITE
JAMKOn toiminnassa ei hyväksytä epäasiallista kohtelua, syrjintää tai vihapuhetta.

Toimenpide Mittari Vastuu

JAMKOn toimijat tunnistavat 
epäasiallisen kohtelun, syrjinnän 
ja vihapuheen ja puuttuvat siihen 
tilanteessa, jossa se on turvallis-
ta. 

Toimijat ovat saaneet koulutusta. 
JAMKOlle on laadittu puheeksiot-
tamisen ohjeet.  

Puheenjohtaja, toimin-
nanjohtaja, organisaation 
yhdenvertaisuudesta vas-
taavat toimijat.

Luodaan JAMKOn yhteinen 
turvallisemman tilan periaatteet, 
joka pätee kaikessa toiminnassa. 

Toimijat ovat saaneet koulutusta. 
JAMKOlle on laadittu puheeksiot-
tamisen ohjeet.

Puheenjohtaja, toimin-
nanjohtaja, organisaation 
yhdenvertaisuudesta vas-
taavat toimijat.

Kaikille tapahtumille, joihin osal-
listuu toimiston ulkopuolisia hen-
kilöitä, nimetään oma koulutettu 
häirintäyhdyshenkilö ja siitä ker-
rotaan tapahtuman viestinnässä 
ja tapahtuman aikana. Muissa 
tapauksissa toiminnassa pätee 
organisaation oma prosessi. 

Toimijat ovat saaneet koulutusta. 
JAMKOlle on laadittu prosessi 
sisäisiä häirintätilanteita varten. 

Puheenjohtaja, toimin-
nanjohtaja, organisaation 
yhdenvertaisuudesta vas-
taavat toimijat.

Häirintäyhdyshenkilötoiminta on 
tuttua ja henkilön rooli on kaikille 
selvä.

Toimijat ovat saaneet koulutusta. Puheenjohtaja, toimin-
nanjohtaja, organisaation 
yhdenvertaisuudesta vas-
taavat toimijat.

SISÄINEN TOIMINTA
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3. TAVOITE
Toimijat sitoutuvat JAMKOn yhdenvertaisuuden periaatteisiin ja niistä huolehditaan yhdessä. 

Toimenpide Mittari Vastuu

Yhdenvertaisuussuunnitelma 
perehdytetään uusille toimijoille.

Toimijat ovat saaneet perehdy-
tystä.

Puheenjohtaja, toimin-
nanjohtaja, organisaation 
yhdenvertaisuudesta vas-
taavat toimijat.

Toimintaan mukaan tuleville jär-
jestetään koulutusta yhdenver-
taisuudesta, saavutettavuudesta, 
epäasialliseen käyttäytymiseen 
puuttumisesta ja turvallisen ilma-
piirin luomisesta.

Toimijat ovat saaneet koulutusta. Puheenjohtaja, toimin-
nanjohtaja, organisaation 
yhdenvertaisuudesta vas-
taavat toimijat.

Toimijoille tarjotaan menetelmiä 
yhdenvertaisen toiminnan huo-
mioimiseen.

Toimijoille on tarjottu menetel-
miä ja niitä käytetään toiminnas-
sa. 

Puheenjohtaja, toimin-
nanjohtaja, organisaation 
yhdenvertaisuudesta vas-
taavat toimijat.

Yhdenvertaisuussuunnitelman 
toteutumisesta huolehditaan ja 
sitä seurataan aktiivisesti.

Toteutumista seurataan toi-
mintasuunnitelman tarkastelun 
yhteydessä. 

Puheenjohtaja, toimin-
nanjohtaja, organisaation 
yhdenvertaisuudesta vas-
taavat toimijat.

SISÄINEN TOIMINTA
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Toimenpide Mittari Vastuu

Edustajiston kokoukset ovat avoimia 
kaikille ja niistä tiedotetaan hyvissä 
ajoin opiskelijakunnan kanavissa. 

Kyllä/ei
Palaute

Edustajiston puheenjohtajisto

Edustajiston kokoukset järjestetään 
siten, että sellaiset henkilöt, jotka eivät 
ymmärrä suomea, voivat osallistua.

Kyllä/ei
Palaute

Edustajiston puheenjohtajisto

Päätöksenteko on avointa ja siihen 
liittyvät roolit selkeitä.

Kyllä/ei
Toimijat ovat saaneet 
koulutusta
Palaute

Edustajiston ja hallituksen pu-
heenjohtajisto,
toiminnanjohtaja

Päätöskohdista on mahdollista saada 
tarvittaessa lisätietoa ja perehdytystä 
etukäteen. 

Kyllä/ei
Palaute

Edustajiston ja hallituksen pu-
heenjohtajisto,
toiminnanjohtaja

Kokouksiin pyritään luomaan turvalli-
nen ilmapiiri kysyä, kyseenalaistaa ja 
osallistua myös kokemattomana.

Kyllä/ei
Palaute

Edustajiston ja hallituksen 
puheenjohtajisto, toimijat, 
toiminnanjohtaja

Toimijat käyttävät ymmärrettävää yleis-
kieltä, joka ei syrji kokemattomampia 
toimijoita. 

Kyllä/ei
Palaute

Edustajiston ja hallituksen 
puheenjohtajisto, toimijat, 
toiminnanjohtaja

Toimijat tunnistavat oman roolinsa ja 
vastuunsa erilaisissa päätöksenteon 
tilanteissa.

Kyllä/ei
Toimijat ovat saaneet 
koulutusta
Palaute

Edustajiston ja hallituksen 
puheenjohtajisto, toimijat, 
toiminnanjohtaja

1. TAVOITE
Päätöksenteko on avointa ja yhdenvertaista. 

PÄÄTÖKSENTEKO
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TAPAHTUMAT

1. TAVOITE
JAMKOn tapahtumat ovat monipuolisia, niitä suunnitellaan ja järjestetään opiskelijoiden tarpeet 
ja moninaisuus huomioiden. JAMKOn tapahtumat ovat saavutettavia ja niihin on turvallista ja 
helppo osallistua. 

Toimenpide Mittari Vastuu

Tapahtumia järjestetään suunnitelmallisesti eri-
laisille kohderyhmille, erilaisiin kellonaikoihin, eri 
ympäristöissä ja erilaisilla sisällöillä.

Tapahtumavastaavat 
ovat saaneet koulutusta 
yhdenvertaisuudesta 
ja saavutettavuudesta 
ja osaavat huomioida 
niiden roolin tapahtu-
masuunnittelussa ja 
-järjestelyissä.

Tapahtuman jär-
jestäjät, sektorin 
esihenkilö. (Tapah-
tumista vastaava 
asiantuntija)

Opiskelijoilta kerätään säännöllistä palautetta 
tapahtumista, ja he voivat vaikuttaa tapahtuma-
tarjonnan suunnitteluun mm. kyselyillä.

Kyllä/ei Tapahtuman jär-
jestäjät, sektorin 
esihenkilö. (Tapah-
tumista vastaava 
asiantuntija)

JAMKOn tapahtumissa noudatetaan opiskeli-
jakunnan turvallisemman tilan periaatteita ja 
siitä viestitään ennen tapahtumaa ja sen aikana. 
Turvallisemman tilan periaatteet ovat nähtävillä 
tapahtumassa. Sähköisen ennakkolipun oston 
edellytyksenä on hyväksyä periaatteet.

Kyllä/ei Tapahtuman jär-
jestäjät, sektorin 
esihenkilö. (Tapah-
tumista vastaava 
asiantuntija)

Tapahtumalla on nimetty vastuuhenkilö häirin-
tätilanteita varten ja hänen yhteystietonsa ovat 
saatavilla ennen ja jälkeen tapahtuman. 

Tapahtumakumppaneilta toivotaan turvallisem-
man tilan periaatteisiin sitoutumista ja kannuste-
taan niiden huomioimiseen. 

Kyllä/ei

Kumppaneiden kanssa 
on keskusteltu JAMKOn 
turvallisen tilan periaat-
teista. 

Tapahtuman jär-
jestäjät, sektorin 
esihenkilö. (Tapah-
tumista vastaava 
asiantuntija)

Tapahtumapaikkojen valinnassa ja tilajärjestelyis-
sä huomioidaan opiskelijoiden saavutettavuus 
ja estettömyys, tai pyritään vaikuttamaan, esim. 
viestinnällä tai tukitoimilla siihen, että tapahtu-
maan on mahdollista osallistua.

Tapahtumia ja opiskelijakunnan toimintaa pyritään 
järjestämään tasaisesti kaikilla Jamkin kampuksilla 
resurssien puitteissa.

Tapahtumavastaavat 
ovat saaneet koulutusta.

Kyllä/ei

Tapahtuman jär-
jestäjät, sektorin 
esihenkilö. (Tapah-
tumista vastaava 
asiantuntija)
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TAPAHTUMAT

Toimenpide Mittari Vastuu

Tapahtumien konsepteissa, ohjelmassa ja tee-
moissa ei vahvisteta negatiivisia stereotypioita, 
ennakkoluuloja tai kulttuurista omimista. Tapah-
tumien suunnittelussa tiedostetaan normatiiviset 
käsitykset mm. sukupuolesta ja seksuaalisuudesta, 
ja huomioidaan ne tapahtumien järjestämisessä.

Tapahtumavastaavat 
ovat saaneet koulutusta.

Kyllä/ei

Tapahtuman jär-
jestäjät, sektorin 
esihenkilö. (Tapah-
tumista vastaava 
asiantuntija)

Tapahtumien viestinnässä kerrotaan selkeästi ta-
pahtuman saavutettavuuteen ja esteettömyyteen 
vaikuttavista asioista. Tapahtumalla on yhteyshen-
kilö, jolta voi kysyä lisää tapahtuman saavutetta-
vuudesta tai esteettömyydestä.

Kyllä/ei Tapahtuman jär-
jestäjät, sektorin 
esihenkilö. (Tapah-
tumista vastaava 
asiantuntija)

Tapahtumien hintataso säilytetään kohtuullisena. 
Avustajille osallistuminen on ilmaista. Tapahtu-
miin voidaan myydä myös perhelippuja.

Kyllä/ei Tapahtuman jär-
jestäjät, sektorin 
esihenkilö. (Tapah-
tumista vastaava 
asiantuntija)

Tapahtumia suunnitellaan myös laajempi kohde-
ryhmä huomioiden. Tapahtumiin kannustetaan 
osallistumaan myös yksin, lasten kanssa ja huomi-
oidaan tämä myös tapahtumien järjestämisessä ja 
sen viestinnässä.

Kyllä/ei Tapahtuman jär-
jestäjät, sektorin 
esihenkilö. (Tapah-
tumista vastaava 
asiantuntija)

Tapahtumamateriaalit, kuten kartat, opasteet, 
liput ovat suomeksi ja englanniksi.

Kyllä/ei Tapahtuman jär-
jestäjät, sektorin 
esihenkilö. (Tapah-
tumista vastaava 
asiantuntija)

Tapahtumia suunnitellaan myös laajempi kohde-
ryhmä huomioiden. Tapahtumiin kannustetaan 
osallistumaan myös yksin, lasten kanssa ja huomi-
oidaan tämä myös tapahtumien järjestämisessä ja 
sen viestinnässä.

Kyllä/ei Tapahtuman jär-
jestäjät, sektorin 
esihenkilö. (Tapah-
tumista vastaava 
asiantuntija)

Tapahtumamateriaalit, kuten kartat, opasteet, 
liput ovat suomeksi ja englanniksi.

Kyllä/ei Tapahtuman jär-
jestäjät, sektorin 
esihenkilö. (Tapah-
tumista vastaava 
asiantuntija)
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1. TAVOITE
Opiskelijakunnan viestintä on saavuttavaa, saavutettavaa ja yhdenvertaista. Viestintä on avointa, 
vastavuoroista ja edustaa opiskelijoiden monimuotoisuutta mahdollisimman laajasti. JAMKOn 
digitaaliset palvelut ovat saavutettavia. 

Toimenpide Mittari Vastuu

JAMKO viestii suomeksi ja englanniksi. Viestinnässä käy-
tetään sukupuolineutraalia ja syrjimätöntä kieltä. Kieli on 
selkeää ja hankalia käsitteitä avataan ymmärrettävämmiksi. 
Opiskelijakuntaa edustavat toimijat kiinnittävät huomiota 
myös omaan kielenkäyttöönsä. 

Kyllä/ei Viestinnästä 
vastaava hal-
lituksen jäsen 
ja asiantuntija, 
hallinto.

Markkinoinnissa käytettävät kuvat edustavat aidosti opiske-
lijoiden ja jäsenistön moninaisuutta.

Kyllä/ei Viestinnästä 
vastaava hal-
lituksen jäsen 
ja asiantuntija, 
hallinto.

Viestintämateriaaleissa ja kanavissa huomioidaan saavutet-
tavuus mahdollisimman hyvin.

Kyllä/ei Viestinnästä 
vastaava hal-
lituksen jäsen 
ja asiantuntija, 
hallinto.

Viestintäkanavia on useita, kanavia käytetään tarkoituksen-
mukaisesti ja tieto on yhdenvertaisesti saatavilla applikaati-
oista riippumatta. Opiskelijoilta saapuneet viestit huomioi-
daan kanavasta riippumatta.

Kyllä/ei Viestinnästä 
vastaava hal-
lituksen jäsen 
ja asiantuntija, 
hallinto.

Viestinnässä huomioidaan tasapuolisesti eri kampuksilla, eri 
tavoilla ja eri koulutusohjelmissa opiskelevat opiskelijat.

Kyllä/ei Viestinnästä 
vastaava hal-
lituksen jäsen 
ja asiantuntija, 
hallinto.

Käynnistetään JAMKOn verkkosivujen uudistaminen, jossa 
huomioidaan sivujen saavutettavuus. Verkkosivujen toteu-
tuksessa noudatetaan saavutettavuusdirektiivien mukaisia 
saavutettavuusohjeita. Kirjoitetaan verkkosivuille saavutet-
tavuusseloste. 

Kyllä/ei Viestinnästä 
vastaava hal-
lituksen jäsen 
ja asiantuntija, 
hallinto.

VIESTINTÄ
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VIESTINTÄ

Toimenpide Mittari Vastuu

JAMKO kiinnittää huomiota toiminnassaan käytettävien 
ulkopuolisten palveluntarjoajien palveluiden, esim. järjestel-
mien saavutettavuuteen ja kannustaa siihen.

Kyllä/ei Viestinnästä 
vastaava hal-
lituksen jäsen 
ja asiantuntija, 
hallinto.

Opiskelijakunnan toimijat saavat koulutusta saavutettavasta 
ja yhdenvertaisesta viestinnästä ja sen tekemisestä.

Koulutus on jär-
jestetty, tukea ja 
ohjeita on saata-
villa.

Viestinnästä 
vastaava hal-
lituksen jäsen 
ja asiantuntija, 
hallinto.

Opiskelijakunnan viestinnässä pidetään esillä yhdenver-
taisuuteen, saavutettavuuteen ja moninaisuuteen liittyviä 
kysymyksiä.

Kyllä/ei Viestinnästä 
vastaava hal-
lituksen jäsen 
ja asiantuntija, 
hallinto.
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EDUNVALVONTA

1. TAVOITE
JAMKO vaikuttaa aktiivisesti yhdenvertaisuuden toteutumiseen korkeakouluyhteisössä, ja sen 
edunvalvonta ja vaikuttamistyö hyödyttää kaikkia opiskelijoita yhdenvertaisesti. Edunvalvonnassa 
huomioidaan opiskelijoiden ja opiskelutapojen moninaisuus ja edunvalvonnan erilaiset tarpeet.

Toimenpide Mittari Vastuu

Opiskelijakunta ottaa näkyvästi kantaa yhdenvertai-
suuden teemoihin ja pitää näkyvästi esillä yhdenvertai-
suuden periaatteita korkeakoulun sisällä ja julkisessa 
keskustelussa.

Julkaisuiden, kannan-
ottojen ja aloitteiden 
määrä

Edunvalvonnasta 
vastaavat halli-
tuksen jäsenet 
ja asiantuntijat, 
hallinto.

JAMKOn toimijat osaavat tunnistaa erilaisia syrjintäpe-
rusteita, syrjinnälle alttiita opiskelijaryhmiä ja yhden-
vertaisuuden vastaisia toimintatapoja korkeakoulussa. 

Koulutusta on järjes-
tetty. 

Kyllä/ei

Edunvalvonnasta 
vastaavat halli-
tuksen jäsenet 
ja asiantuntijat, 
hallinto.

Opiskelijakunta pitää esillä keinoja, joilla opiskelijat 
voivat omaehtoisesti vaikuttaa yhdenvertaisuuden 
toteutumiseen korkeakoulussa.

Kyllä/ei Edunvalvonnasta 
vastaavat halli-
tuksen jäsenet 
ja asiantuntijat, 
hallinto.

Yhdenvertaisuus on sisällytetty vähintään yhden hen-
kilöstön ja yhden hallituksen jäsenen tehtäviin, jotka 
tukevat koko organisaatiota yhdenvertaisuuden edistä-
misessä.

Kyllä/ei Edunvalvonnasta 
vastaavat halli-
tuksen jäsenet 
ja asiantuntijat, 
hallinto.

JAMKOlla on häirintäyhdyshenkilöitä ja heidän hyvin-
voinnistaan ja koulutuksestaan huolehditaan.

Kyllä/ei Edunvalvonnasta 
vastaavat halli-
tuksen jäsenet 
ja asiantuntijat, 
hallinto.

JAMKOlla on edustajat Jamkin yhdenvertaisuuden ja 
saavutettavuuden edistämiseen liittyvissä työryhmissä. 

Kyllä/ei Edunvalvonnasta 
vastaavat halli-
tuksen jäsenet 
ja asiantuntijat, 
hallinto.

JAMKOlla on selkeät edunvalvontaprosessit, mukaan 
lukien edunvalvonnan viestintäsuunnitelma.

Kyllä/ei
Edunvalvonnan vies-
tintä suunnitelma on 
tehty.

Edunvalvonnasta 
vastaavat halli-
tuksen jäsenet 
ja asiantuntijat, 
hallinto.
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Epäasiallinen kohtelu

Lain, yleisen hyvän tavan tai omien työvelvollisuuksien vastaista käyttäy-
tymistä tai toimintaa toista kohtaan työssä. Usein se on järjestelmällistä 
ja jatkuvaa, mutta kyse voi olla myös yksittäisestä tapahtumasta. (https://
ttk.fi/tyoturvallisuus/tyoyhteiso/hairinta-ja-epaasiallinen-kohtelu/) Sel-
laista käytöstä, jota ei voida pitää yleisesti hyväksyttävänä ja joka tieten ja 
tahallisesti loukkaa toista joka kokee olevansa voimaton puolustautumaan. 
Työyhteisön sisällä puhutaan usein työpaikkakiusaamisesta. (https://www.
pam.fi/wiki/epaasiallinen-kohtelu-hairinta-ja-kiusaaminen.html) 

Esteettömyys

Esteettömyys tarkoittaa ympäristön, palvelun ja tarjonnan toimivuutta 
etenkin toimintarajoitteisten ihmisten kannalta. Esteettömyys on liit-
tyy näissä ohjeissa rakennetun ympäristön toimivuuteen. Esteettömyys 
voidaan nähdä myös laajempana kokonaisuutena, joka tarkoittaa sujuvaa 
osallistumista eri elämänaloilla; työntekoon, harrastuksiin, kulttuuriin ja 
opiskeluun. http://www.esok.fi

Etuoikeus

Oikeus saada tai tehdä jotakin ennen muita, oikeus jollaista ei ole muilla tai 
kaikilla. (https://www.suomisanakirja.fi/etuoikeus) Etuoikeuksilla tarkoite-
taan etuja tai hyötyjä, joita ihmiset tai ihmisryhmät saavat eri tilanteissa. 
Etuoikeudet perustuvat vallitseviin normeihin, jotka voivat olla tiedostet-
tuja tai tiedostamattomia, kulttuurisesti ja historiallisesti määräytyviä, tai 
lainsäädännöllisiä. (https://thl.fi/fi/web/sukupuolten-tasa-arvo/sukupuoli/
tasa-arvosanasto) 

Häirintä

Määritellään käyttäytymisenä, jolla loukataan henkilön ihmisarvoa tarkoi-
tuksellisesti tai tosiasiallisesti. Häirinnässä henkilö luo käyttäytymisellään 
kiellettyyn syrjintäperusteeseen, kuten esimerkiksi seksuaaliseen suuntau-
tumiseen, alkuperään tai vammaisuuteen, liittyvän toista henkilöä halven-
tavan, nöyryyttävän, uhkaavan, vihamielisen tai hyökkäävän ilmapiirin. 
(https://syrjinta.fi/hairinta) 

Kiusaaminen

Kiusaaminen voi olla esimerkiksi haukkumista, ilkeitä puheita, pilkkaamis-
ta, yksin jättämistä tai eristämistä ryhmästä, tönimistä ja lyömistä tai mitä 
tahansa sellaista toimintaa, jolla pyritään vahingoittamaan tai loukkaa-
maan toista. Se merkitsee usein myös uhrin eristämistä luokan, ryhmän tai 
virtuaaliryhmän sosiaalisesta kanssakäymisestä. On tärkeää huomata, että 
jo yksikin teko voi olla toiselle vahingollinen ja aiheuttaa pelkoa kiusatuk-
si tulemisesta. Kiusatuksi joutunut ei pysty yleensä puolustautumaan tai 
vaikuttamaan saamaansa kohteluun. Kiusaaminen on usein ryhmäilmiö ja 
siihen liittyy aseman tavoittelua ryhmässä toista alistaen. (https://www.
oph.fi/fi/koulutus-ja-tutkinnot/kiusaamisen-maarittely-ja-lainsaadanto) 
(https://www.mll.fi/ammattilaisille/kouluille-ja-oppilaitoksille/kiusaami-
sen-ehkaiseminen/mita-kiusaaminen-on/)

KÄSITTEET

KÄSITTEET

LIITTEET
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Moninaisuus

Moninaisuudella tarkoitetaan sitä, että jokaisella ihmisellä on lukematto-
mia ominaisuuksia, rooleja, moni meistä kuuluu eri ryhmiin. Kyseessä voi 
olla myös ns. sisäinen erilaisuus, johon vaikuttavat jokaisen omat taustat ja 
identiteettikysymykset.
(https://www.kulttuuriakaikille.fi/moninaisuus_mita_on_moninaisuus) 

Oletus/Ennakkoluulo

Jonkin asian totena pitäminen kyseenalaistamatta tai ilman todisteita. 
Ennakkoluulo on usein etukäteen tehty, epäsuotuisa tai suotuisa käsitys 
ihmisryhmästä tai yksilöstä tämän sukupuolesta, poliittisesta mielipiteestä, 
sosiaalisesta luokasta, iästä, vammaisuudesta, seksuaalisesta suuntautu-
neisuudesta, etnisyydestä, kielestä, kansallisuudesta tai muusta henkilöön 
liittyvästä ominaisuudesta johtuen. Ennakkoluulot voivat pohjautua esi-
merkiksi stereotypioihin.
(https://dictionary.cambridge.org/dictionary/english/assumption) 
(https://peda.net/kol/foorumi/m/mkk/t2kk/ejs/ejs)

Saavutettavuus

Saavutettavuus on kokonaisvaltainen ajattelutapa, johon em. esteettömyy-
den ajatellaan sisältyvän. Käsitteenä saavutettavuus kuvaa sitä, kuinka hel-
posti informaatiota, järjestelmää, laitetta, ohjelmaa tai palvelua voi käyttää 
riippumatta henkilön ominaisuuksista, esimerkiksi toimintarajoitteesta, 
vähemmistöön kuulumisesta tai vähävaraisuudesta. Saavutettavuudella 
edistetään yhdenvertaista osallisuutta. http://www.esok.fi/

Seksuaalinen häirintä

Sanallista, sanatonta tai fyysistä, luonteeltaan seksuaalista ei-toivottua käy-
töstä, jolla tarkoituksellisesti tai tosiasiallisesti loukataan henkilön henkistä 
tai fyysistä koskemattomuutta erityisesti luomalla uhkaava, vihamielinen, 
halventava, nöyryyttävä tai ahdistava ilmapiiri. (https://tasa-arvo.fi/hairin-
ta)

Sukupuolitietoinen

Sukupuolitietoisuus tai sukupuolisensitiivisyys on eri sukupuoliin kulttuu-
risesti ja sosiaalisesti liitettyjen oletusten, ennakkoluulojen ja käsitysten 
tunnistamista arkisessa toiminnassa ja puhetavoissa. Sukupuolitietoisuus 
on myös sukupuolistereotypioiden tunnistamista ja niiden kriittistä arvi-
ointia sekä tietoisuutta sukupuolen moninaisuudesta. Sukupuolitietoisessa 
viestinnässä kiinnitetään huomiota mm. termien ja sanaston valintaan, 
tehdään harkittuja valintoja, onko sukupuolen esiintuominen sisällöissä 
perusteltua, ja käytetyssä kuvastossa tuodaan esiin ihmisten ja sukupuolen 
moninaisuus. https://thl.fi/fi/web/sukupuolten-tasa-arvo/tasa-arvon-edis-
taminen/sukupuolitietoinen-viestinta

Syrjintä

Henkilöä kohdellaan samanlaisessa tilanteessa huonommin kuin toisia 
yhden tai useamman henkilökohtaisen ominaisuuden takia. Syrjintää voi 
olla myös henkilön asettaminen muita epäedullisempaan asemaan esimer-
kiksi siksi, että hänen oletetaan kuuluvan johonkin vähemmistöryhmään tai 
koska hän on esimerkiksi etniseen vähemmistöön kuuluvan tai vammaisen 
henkilön läheinen, kuten perheenjäsen, sukulainen tai ystävä. Syrjintä voi 
olla välitöntä, välillistä tai esimerkiksi kohtuullisten mukautusten epäämistä 
vammaisilta henkilöiltä. (https://syrjinta.fi/syrjinta)

KÄSITTEET
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Turvallinen tila

Tila tai paikka, jonka tarkoituksena on olla vapaa puolueellisuudesta, kon-
flikteista, kritisoinnista tai mahdollisesti uhkaavista toimista, ajatuksista tai 
keskusteluista. (https://www.merriam-webster.com/dictionary/safe%20
space) 

Turvallisuuden tunne

Yksi ihmisen perustarpeista (Maslow), joka on edellytys fyysiselle ja 
psyykkiselle hyvinvoinnille. Tunne syntyy myönteisestä ilmapiiristä, mah-
dollisuudesta luottaa läheisiin ilman pelkoa ja mahdollisuudesta vaikuttaa 
itseä koskeviin asioihin. https://psykolokikirja.wordpress.com/2016/03/06/
ihmisen-tarpeita-maslow/
https://lastenkulttuuri.fi/jokaisella-lapsella-on-oikeus-turvallisuuteen/

Vihapuhe

Vihapuhe on viestintää, joka lietsoo vihaa yhtä ihmistä tai ihmisryhmää 
vastaan. Viestintä voi olla puhetta, mutta se voi olla myös esimerkiksi kirjoi-
tuksia, kuvia, symboleja, musiikkia, piirroksia ja elokuvia. (https://syrjinta.
fi/vihapuhe) 

Yhdenvertaisuus

Yhdenvertaisuudella tarkoitetaan sitä, että kaikki ihmiset ovat samanarvoi-
sia riippumatta heidän sukupuolestaan, iästään, etnisestä tai kansallisesta 
alkuperästään, kansalaisuudestaan, kielestään, uskonnostaan ja vakaumuk-
sestaan, mielipiteestään, vammastaan, terveydentilastaan, seksuaalisesta 
suuntautumisestaan tai muusta henkilöön liittyvästä syystä. (https://yh-
denvertaisuus.fi/mita-on-yhdenvertaisuus)

KÄSITTEET
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ALKUSANAT
Turvallisemman tilan periaatteilla tavoitellaan luottamuksen ilmapiiriä ja ympäristöä, jossa jokainen 
saa olla oma itsensä. Yleisten käytössääntöjen noudattaminen on tarpeellinen osa toimintaamme, jot-
ta jokainen voi tuntea olonsa turvalliseksi. Nämä periaatteet eivät kuitenkaan toteudu pelkillä sanoil-
la, vaan tarvitaan tekoja. Mikään tila ei lähtökohtaisesti ole turvaton tai turvallinen, meillä jokaisella 
on kädessämme avaimet turvallisemman yhteisön luomiselle. JAMKOn turvallisemman tilan periaat-
teet ovatkin suunnattu jokaiselle yksilölle oman toiminnan reflektoimiseksi.

Turvallisemman tilan periaatteet perustuvat JAMKOn arvoihin ja pätevät kaikessa JAMKOn sisäisessä 
ja ulkoisessa toiminnassa, niin verkossa kuin livetilanteissa, aina edustajiston ja hallituksen kokouk-
sista tapahtumiin, tutorkoulutuksista jäsenpalveluun sekä yhteistyökumppanien tapaamisista edun-
valvontaan. Henkilöstö, hallitus, edustajisto ja kaikki muut JAMKOn toimijat ovat sitoutuneet nou-
dattamaan turvallisemman tilan periaatteita. Periaatteisiin sitoutumista odotetaan kaikilta JAMKOn 
toimintaaan osallistuvilta. 

Meistä jokainen on inhimillinen, eikä erehtymisessä tai mokaamisessa ole mitään väärää. Turvalli-
sessa tilassa saa tehdä virheitä ja kysyä apua, eikä siitä pidä tuomita toisia. Me JAMKOssa toimimme 
aktiivisesti kaikkia väkivallan muotoja, häirintää, kiusaamista, syrjintää ja rasismia vastaan. Pyrimme 
luomaan ympäristön, joka on turvallinen kaikille yhteisömme jäsenille.

JAMKOn Turvallisemman tilan periaatteet ovat osa yhdenvertaisuussuunnitelmaa, joka on hyväksytty 
edustajiston kokouksessa 25.9.2023. 

JAMKON TURVALLISEMMAN TILAN PERIAATTEET
• Älä kiusaa, käyttäydy häiritsevästi, syrji tai kohtele toisia epäkunnioittavasti.

• Pyri toimimaan ilman ennakko-oletuksia. Jokaisella on oletuksia ja se on normaalia, mutta 
niihin pohjautuva toiminta voi olla haitallista. Yleistysten tekeminen yhden ihmisen toiminnan 
perusteella ei ole hyväksyttävää. Käytännössä voit miettiä seuraavasti: Voiko toinen viidessä 
sekunnissa muuttaa huomaamaasi asiaa? Jos ei, älä myöskään kommentoi siitä.

• Kunnioita toisten rajoja, kokemuksia ja mielipiteitä. Jokaisella on oikeus omien rajojen määrit-
tämiseen, omaan mielipiteeseen ja niitä tulee kunnioittaa. Erilaisista mielipiteistä tulee keskus-
tella arvostavasti ja toisia kunnioittaen.

• Huomioi toisten fyysinen, henkilökohtainen ja henkinen tila sekä koskemattomuus.

• Pyri ymmärtämään toisia. Kokemukset ovat subjektiivisia, mutta niitä voi kuitenkin yrittää 
ymmärtää olemalla avoin ja aidosti kiinnostunut oppimaan. Muista, että jokainen on yksilö ja 
asioihin suhtautumiseen vaikuttaa moni taustatekijä.

TURVALLISEMMAN TILAN PERIAATTEET
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• Anna rakentavaa palautetta ja huomioi onnistumiset. Ilman palautteen antamista toiset eivät 
välttämättä ymmärrä oman toimintansa seurauksia. Niin palautetta antaessa kuin sitä vastaan-
otettaessa tulee toimia toista loukkaamatta. 

• Kiinnitä huomiota omaan toimintaasi. Jokainen on vastuussa itsestään ja on tärkeää olla tie-
toinen, miten omat toimet voivat vaikuttaa muihin. Tätä voit harjoitella esimerkiksi kysymällä 
itseltäsi: Olisinko voinut tehdä jotain toisella tavalla?

• Käytä ymmärrettävää kieltä. Käytännössä tämä voi tarkoittaa esimerkiksi englannin kielen käyt-
töä suomen sijasta tai haastavien termien auki selittämisen.

• Ole totuudenmukainen. Totuudenmukaisesti puhuttaessa jokaiselle annetaan mahdollisuus 
tehdä oma arvio tilanteesta. Valheellinen tai epäluotettava toiminta luo ympärillemme epävar-
muutta. Turvallisessa tilassa jokaisella tulee olla luottavainen olo.

• Puutu ikäviin tilanteisiin. Jokainen voi omalla toiminnallaan vaikuttaa vaikeiden tilanteiden 
sujuvaan ratkaisemiseen. 

• Jos koet tilanteeseen puuttumisen turvallisena, voit sanoa esimerkiksi: Onko täällä kaikki ok? 
tai Koen tämän tilanteen epämukavaksi.

• Jos koet tilanteeseen puuttumisen turvattomana, voit ottaa tapauskohtaisesti yhteyttä tilai-
suudesta vastaavaan henkilöön, tapahtuman järjestäjään, häirintäyhdyshenkilöön ja/tai järjes-
tyksenvalvojaan.

• Toimi tasavertaisesti kaikkia kohtaan. Asemasta riippumatta JAMKOn toiminnassa vallitsee ta-
sa-arvon ja yhdenvertaisuuden kulttuuri, ja yhteiset säännöt koskevat kaikkia. Käytännössä voit 
miettiä: Olenko huomioinut jokaisen tässä keskustelussa tai tilanteessa?

Rikkomukset käsitellään JAMKOn protokollan mukaan ja jokainen tapaus käsitellään yksilöllisesti. 

Konkreettisia toimintaohjeita

1. Jos koet itse tilanteen epämiellyttäväksi tai huolestuttavaksi, siitä kannattaa sanoa joko heti 
tilanteessa tai pian sen jälkeen. Jos epäilet tilanteessa tapahtuvan häirintää, keskeytä tilanne 
kysymällä neutraalisti esimerkiksi: Mitä kuuluu? 

2. Sanoita se, minkä koet tilanteessa epäasiallisena. 

Esitä toiveesi selkeästi esimerkiksi:
• “ Minusta olisi asiallista, että…”
• “ Minusta ei ole ok, että…”
• “ Toivon, että…”

TURVALLISEMMAN TILAN PERIAATTEET



16

3. Voit tukeutua esimerkiksi yhteisiin yhdenvertaisuussuunnitelmiin, tapahtuman turvallisemman 
tilan periaatteisiin, järjestyssääntöihin, yhdenvertaisuuslainsäädäntöön tai muuhun tilantee-
seen soveltuvaan dokumenttiin. 

4. Älä jää itse uhkaavaan tilanteeseen.

5. Kutsu paikalle tapauskohtaisesti järjestystä ylläpitävä taho, esimerkiksi vahtimestari, tapahtu-
man vastaava, järjestyksenvalvoja tai muuta henkilökuntaa.

6. Mikäli tilanteeseen puuttuminen tuntuu vaikealta, voit pyytää jonkun tueksi.

7. Kysy kaverin mielipidettä tai ota yhteyttä esimerkiksi häirintäyhdyshenkilöön, tutoropettajaan 
tai muuhun sinulle ja tilanteessa luontevaan henkilöön. Voit ottaa myös yhteyttä esimerkiksi 
opiskelijakunnan tai koulutusalajärjestön edunvalvonnasta vastaaviin henkilöihin, joiden kautta 
asiaa voi selvittää tapauskohtaisesti myös anonyymisti.

Jatkotoimenpiteet riippuvat tilanteessa sovellettavasta suunnitelmasta tai säädöksistä.

JAMKOn häirintäyhdyshenkilöön voit ottaa yhteyttä:
Sähköpostilla: hairinta@jamko.fi 
Puhelimitse: 045 - 2078110

Dokumentin päivittäminen
Turvallisemman tilan periaatteita tarkastellaan ja päivitetään vuosittain osana JAMKOn edunvalvonta-
sektorin toimintaa.

Hyväksytty JAMKOn hallituksen kokouksessa 
15.8.2023

Hyväksytty JAMKOn edustajiston kokouksessa 
25.9.2023

TURVALLISEMMAN TILAN PERIAATTEET


