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14 . VVastaa vaittamiin asteikolla 1 - 7.

Vastaajien m&ara: 113

Vastausvaihtoehto: EOS - poisluettu keskiarvosta

Keszkiarvo

Henkildkohtainen
opiskelusuunnitelma (HOPS)
on hyadyllinen valine opintojeni
etenemisen suunnittelussa
Opinnot toteutuvat
opintojaksokuvausten
mukaisesti

44

4,6

Opintojaksojen tyomaarat
vastaavat niista anneattavia
opintopisteita

Opinnoissa kasitellaan
tybelamasta nousevia
kysymylsia ja alani
ajankohtaisia teemoja.
Opinnoissa kaytettavat
tydskentelytavat mahdollistavat
e Tl ket
tarkoituksenmukaisesti erilaisia
oppimisymparistdja (esim.
opetustilat, tistojarjestelmat,
tydelaman projektit)

Saamani palaute tukes
oppimistani

3,6

48

5,0

49

4.5

Opintosuorituksista saamani

arvioinnit vastaavat
osaamistani

5,0

Kaikkia opiskelijoita koskevat
yhdenvertaiset arviointikriteerit

51
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Opiskelijakunta JAMKON opiskelijapalautekysely, Jupinaviikot, jarjestettiin 18.3 —31.3.2019 valisena
aikana. Kyselyn laatimiseen osallistuivat JAMKOnN edunvalvonnasta vastaavat hallituksen jasenet ja
tyontekijat. Kysely toteutettiin yhteistydssa JAMKin kanssa. Kysymykset koskivat koulutuksen
laatua, opetusta ja ohjausta, opiskelijoiden hyvinvointia. Kerattyjen palautteiden kokonaismaara oli
487 kappaletta.

Jupinaviikoilla netissa jarjestettyyn suomenkieliseen kyselyyn vastasi 108 liiketalouden opiskelijaa,
joista 5 oli monimuotoisia opiskelijoita. Yhteensa kyselyyn vastanneita liiketalouden opiskelijaa oli
siis 113.

Kyselylomake oli avoinna koko Jupinaviikkojen ajan, eli 18.-31.3.2019. Opiskelijoita tiedotettiin
kyselystd JAMKON nettisivuilla, Facebook -sivuilla, Instagram-tililla, sahkopostilla lahetettavan
Viikkotiedotteen kautta seka julisteiden avulla. Kyselyssa oli seka asteikkokysymyksia ettd avoimesti
vastattavia. Tassa raportissa kasitellddn seuraavia kyselyn avoimia kysymyksia:

e Mitd mieltd olet saamastasi opetuksesta ja ohjauksesta JAMKissa?

e Miten JAMKin digitaalisia opetus- ja opiskeluymparistoja tulisi kehittaa?

e Miten arvioisit saavutettavuutta JAMKissa? (Saavutettavuus mahdollistaa tilojen ja
palveluiden kdyttamisen seka opintojen suorittamisen yksilon ominaisuuksista riippumatta.)

e Miten kehittdisit opiskelijoille tarjottavia tukipalveluja (esim. opiskelijapalvelut, kirjasto,
HelpDesk, opiskelijakunta JAMKO)?

e Miten kehittdisit ensimmaisena vuonna jarjestettya opiskelijatutorointia?

e Millaista tukea tai ohjausta tarvitset ensimmaisen opiskeluvuoden jdlkeen?

e Miten toivoisit JAMKin edistavan sinun hyvinvointiasi?

e Valintasi vuoden henkiloston jaseneksi. Perustele vastauksesi. (JAMKin henkildston jasen
joka on omalla panoksellaan edistanyt opiskelijoiden asioita ja toiminut ndkyvasti
positiivisena esimerkkinad kouluksen ja opiskelijoiden hyvinvoinnin kehittamisessa.)

Palautteista on koottu lyhyet tiivistelmat jokaisen kysymyksen kohdalta. Tdssa tiivistelmadssa
nostetaan esiin palautteiden paateemoja.

Raportti sisaltda nimi- ja tunnistetietoja Vuoden henkiloston jasen- ehdotusten osalta.



Yleisesti opetus ollut hyvin vaihtelevaa monella eri tavalla, esimerkiksi opettajilta ei saa tarpeeksi
tukea kurssien aiheiden kanssa ja kurssin sisallot ja sen toteutus vaihtelee opettajittain. Opettajilta
toivottaisiin enemman lasndoloa, sekd kontaktituntien pitamista. Palautetta nousi myds paljon
kurssien tydmaarasta opintopisteisiin suhteutettuna, seka kurssien arviointien eroavaisuuksista.

Englanninkieliset tutkinto-opiskelijat nostivat esille joidenkin kurssien sekavuuden opettajien
jatkuvan vaihtumisen vuoksi. He my0s kaipaisivat selkedampaa infoa siitd, kuka tutoropettaja heilla
on opintojen edetessa.

Pitdisi pdivittda vanhoja ymparistdja uusiin, palautetta on tullut esimerkiksi etta kursseja
valitessaan ASIO on kaatunut ja ei ole padssyt valitsemaan niita. Optimasta on myos tullut
palautetta etta pitdisi paivittda nykyaikaisemmaksi ja kaikkia ymparistoja voisi yhdistaa
vhtenaiseksi palveluksi, koska monilla kursseilla kdytetdaan eri ymparistoja ja se vie aikaa pois
oppimisesta kun pitda opetella kdyttamaan uusia palveluita

Yleisesti saavutettavuus on hyvda, muutamassa palautteessa mainittiin, ettad kaivattaisiin lisaa
hiljaisia ja itsenaisia opiskelutiloja. Myds mainittiin, ettd etdopiskelumateriaaleja voisi sailyttaa
pidemman aikaa.

Positiivisena mainittiin yksilon tarpeiden huomiointi, jos on erikoistarpeita.

Englanninkielen puutteista tuli mainintaa, taso ei sama kuin suomeksi, vaikka englanninkielisiad
opiskelijoita suuri maara.

Kirjaston aukioloaikoja viikonloppuisin voisi parantaa ja my6s kirjaston books247 palvelussa on
vikoja, jotka haittaavat sen kaytettdvyyttd, kuten esimerkiksi etta jos ei koske hiireen 15 minuuttiin
joudut avaamaan kirjan uudelleen.

Psykologille ajansaanti vaikeaa. JAMKOIta toivottaisiin enemman lasnaoloa, seka avointen
opiskelijoiden liittymismahdollisuutta.

Avoimen kautta opiskelevat ei saa tarpeeksi tukea tutoreilta omiin opintoihinsa. Palautteessa
mainittiin, etta ei ollut tarpeeksi aikaa kdymaan lapi kaikkia perusasioita, kuten kaikki digitaaliset
ymparistot.



Pienryhmatoimintaa kaivataan lisda, sekd enemman informaatiota ja opastusta myods tutoreilta.
Tutorien haluttaisiin myds olevan pysyvampia hahmoja ensimmaisen vuoden ajan.

Selkedmmat aikataulut esimerkiksi milloin pitda tehda harjoittelu ja opinndytetyo, ja myos
enemman informaatiota harjoittelusta. Toivotaan myds ajanhallintaan tukea esimerkiksi luennon
avulla. Opiskelijat toivoisivat myds, ettd opettajat peraankuuluttaisivat, jotta opiskelijat paasisivat
takaisin kurssille mukaan.

Englanninkieliset tutkinto-opiskelijat kaipaavat lisda informaatiota harjoittelusta, vaihdosta ja
erikoistumismahdollisuuksista, seka selkedt ohjeet opintojen jatkosta.

Palautteissa mainittiin, etta toivottaisiin ergonomisempia tuoleja varsinkin, kun tyéskentelee
paljon koneen daressa. Muutamassa palautteessa oli myds psykologien saavutettavuudesta
valitettu, etta eivat ole tarpeeksi paikalla.

Hyvinvointipalveluista ei ole tarpeeksi infoa opiskelijoiden saatavilla, ja kynnys hakeutua
palveluiden pariin on liian korkea.

Avoimen puolen opiskelijat kaipaavat opiskelijahintaista ruokaa.

Muun muassa seuraavia ehdotettiin: Niko Kiviaho, Jarkko Immonen, Piia Hynynen, Timo Virre,
Jason Stevens



Vastaa kysymyksiin asteikolla 1-7.
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