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SISALLYSLUETTELO
Johdanto
Palautteiden tiivistelma

Mita mieltd olet saamastasi opetuksesta ja ohjauksesta JAMKissa?

A A b W N

Miten JAMKin digitaalisia opetus- ja opiskeluymparist6ja tulisi kehittaa?

Miten arvioisit saavutettavuutta JAMKissa? (Saavutettavuus mahdollistaa tilojen ja palveluiden
kdyttamisen seka opintojen suorittamisen yksilén ominaisuuksista riippumatta.) 4

Yleisesti saavutettavuus arvioitiin hyvaksi. Rajakadun kampus on myohaan auki ja itseopiskeluun
on tarjolla tiloja ja laitteita. Toiveita oli hiljaisimmista varattavista tiloista. Myos
sisdilmaongelmat mainittiin muutamassa kommentissa. 4

Miten kehittdisit opiskelijoille tarjottavia tukipalveluja (esim. opiskelijapalvelut, kirjasto,
HelpDesk, opiskelijakunta JAMKO)?

Miten kehittdisit ensimmaisena vuonna jarjestettya opiskelijatutorointia?

Millaista tukea tai ohjausta tarvitset ensimmaisen opiskeluvuoden jdlkeen?

v b~ b~ b

Miten toivoisit JAMKin edistavan sinun hyvinvointiasi?

Valintasi vuoden henkiloston jaseneksi. Perustele vastauksesi. (JAMKin henkildston jasen joka
on omalla panoksellaan edistanyt opiskelijoiden asioita ja toiminut nakyvasti positiivisena
esimerkkind koulutuksen ja opiskelijoiden hyvinvoinnin kehittamisessa.) 5

Vastaa kysymyksiin asteikolla 1-7. 6



Opiskelijakunta JAMKON opiskelijapalautekysely, Jupinaviikot, jarjestettiin 18.3 —31.3.2019 valisena
aikana. Kyselyn laatimiseen osallistuivat JAMKOnN edunvalvonnasta vastaavat hallituksen jasenet ja
tyontekijat. Kysely toteutettiin yhteistydssa JAMKin kanssa. Kysymykset koskivat koulutuksen
laatua, opetusta ja ohjausta, opiskelijoiden hyvinvointia. Kerattyjen palautteiden kokonaismaara oli
487 kappaletta.

Jupinaviikoilla netissa jarjestettyyn suomenkieliseen kyselyyn vastasi 78 opiskelijaa, joista 11 oli
monimuoto-opiskelijoita. Englanninkieliseen kyselyyn vastasi 1 opiskelija. Yhteensa kyselyyn
vastanneita opiskelijoita oli siis 79.

Kyselylomake oli avoinna koko Jupinaviikkojen ajan, eli 18.-31.3.2019. Opiskelijoita tiedotettiin
kyselystd JAMKON nettisivuilla, Facebook -sivuilla, Instagram-tililla, sahkopostilla lahetettavan
Viikkotiedotteen kautta seka julisteiden avulla. Kyselyssa oli seka asteikkokysymyksia ettd avoimesti
vastattavia. Tassa raportissa kasitellddn seuraavia kyselyn avoimia kysymyksia:

o Mitd mieltd olet saamastasi opetuksesta ja ohjauksesta JAMKissa?

e Miten JAMKin digitaalisia opetus- ja opiskeluymparistoja tulisi kehittaa?

e Miten arvioisit saavutettavuutta JAMKissa? (Saavutettavuus mahdollistaa tilojen ja
palveluiden kdyttamisen seka opintojen suorittamisen yksilon ominaisuuksista riippumatta.)

e Miten kehittaisit opiskelijoille tarjottavia tukipalveluja (esim. opiskelijapalvelut, kirjasto,

HelpDesk, opiskelijakunta JAMKO)?

Miten kehittdisit ensimmaisena vuonna jarjestettya opiskelijatutorointia?

Millaista tukea tai ohjausta tarvitset ensimmaisen opiskeluvuoden jdlkeen?

Miten toivoisit JAMKin edistavan sinun hyvinvointiasi?

Valintasi vuoden henkiloston jaseneksi. Perustele vastauksesi. (JAMKin henkiloston jasen

joka on omalla panoksellaan edistanyt opiskelijoiden asioita ja toiminut nakyvasti

positiivisena esimerkkina koulutuksen ja opiskelijoiden hyvinvoinnin kehittamisessa.)

Palautteista on koottu lyhyet tiivistelmat jokaisen kysymyksen kohdalta. Tdssa tiivistelmassa
nostetaan esiin palautteiden paateemoja.

Raportti sisaltdaa nimi- ja tunnistetietoja Vuoden henkildstdn jasen- ehdotusten osalta.



Opetuksen tasoa pidetdan yleisesti ottaen hyvana vaikka poikkeuksia |6ytyy opettajien valilla.
Kurssien tydmaara ja opintopisteet eivat kohtaa ja niihin kaivataan tarkkuutta jotta opintojen
suunnittelu helpottuisi. Osan englanninkielisten kurssien opettajista kielitaito ei ole riittava. Moni
kurssi koetaan vedettavan samalla kaavalla ja kurssien toteutukseen kaivataan luovuutta.
Ryhmatdiden maaraa pidetaan liiallisena. Ohjauksesta tulleet kommentit olivat padasiassa
positiivisia, muutamassa mainittiin ura ja harkkaohjauksesta joka nousi myos jatkoilla
puheenaiheeksi.

Optima ja Asio koetaan vanhanaikaisiksi ja jaykiksi. Verkkoalustojen maaraa pidetaan
hakellyttavana, varsinkin uudelle opiskelijalle. Kaikille kursseille haluttaisiin
etdosallistumismahdollisuus. Palautteissa toivotaan enemman ohjausta alustojen kayttoon seka
opiskelijoille ja opettajille. Yleisissa tiloissa olevat tietokoneet kaipaisivat paivitystda. Myos
alustojen mobiiliversioiden tulisi olla samanlaisia kuin tietokoneella. Opiskelijat toivoivat, etta
kurssien tehtdvat ja aikataulut olisivat selkeasti esilla.

Yleisesti saavutettavuus arvioitiin hyvaksi. Rajakadun kampus on myohaan auki ja itseopiskeluun
on tarjolla tiloja ja laitteita. Toiveita oli hiljaisimmista varattavista tiloista. Myos sisdilmaongelmat
mainittiin muutamassa kommentissa.

Kirjastoon toivottiin enemman seka fyysisia etta e-kirjoja. Tukipalveluista toivottaisiin enemman
tietoa.

Yleisesti tutorointia pidetdan hyvana. Toivottiin tutoreille enemman valvontaa ja kdytantdjen
yhtendistamista alojen kesken. Yhteisida tapahtumia myds toivottiin enemman.

Uraohjaus ja ammatinohjaus, osa ndkee etta heilld ei ole tietoa mihin kaikkialle valmistumisen
jalkeen voi tydllistya. Kurssivalintojen selkeytys ja niista hyvan kokonaisuuden saaminen nousi
my0s monesti esiin, milloin joku kurssi kannattaa ottaa tai mita jonkun kurssin valitsemisesta
hyotyy tietyllda suuntautumisella. harkkapaikkojen I6ytdamisen helpotus nousivat suurimpina
asioina esille. My6s tutoropettajan kanssa pidettavia jutteluhetkia kaivattiin enemman.



Tilojen sisailma, vaisinkin F-siivessa mainittiin monia kertoja. Liikuntamaksujen hinta mainitaan
muutamaan otteeseen ja KKL lisdpalvelut. Koulutus ndhdaan kuormittavana ja muutamassa
vastauksessa toivottiin helpotusta stressin maaraan.

Eniten dania sai Petra Blinnikka, hanta kuvailtiin muun muassa asian tuntevaksi, ystavalliseksi ja
opettajaksi joka oikeasti valittaa oppilaistaan. Han sai eniten dania koko JAMKissa.
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Vastaajien maara: 79

Vastausvaihtoehto: EOS - poisluettu keskiarvosta

Keskiarvo

Henkildkohtainen
opiskelusuunnitelma (HOPS)
on hyddyllinen valine opintojeni
etenemisen suunnittelussa
Opinnot toteutuvat
opintojaksokuvausten
mukaisesti

5,0

44

Opintojaksojen tydmaarat
vastaavat niista annettavia
opintopisteita

Opinnoissa kasitellaan
tydelamasta nousevia
kysymylsia ja alani
ajankohtaisia teemoja.
Opinnoissa kaytettavat
tytskentelytavat mahdollistavat
O PTners A By ddyaAiaas
tarkoituksenmukaisesti erilaisia
oppimisymparistdja (esim.
opetustilat, tietojarjestelmat,
tydelaman projekiit)

Saamani palaute tukee
oppimistani

3.7

AT

3,1

4,7

4,5

Opintosuorituksista saamani

arvioinnit vastaavat
osaamistani

49

Kaikkia opiskelijoita koskevat
yhdenvertaiset arviointikriteerit

43
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— Keskiarvo 4,7
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