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Opiskelijakunta JAMKON opiskelijapalautekysely, Jupinaviikot, jarjestettiin 12. — 25.3.2018 valisena
aikana. Kyselyn laatimiseen osallistuivat JAMKOnN edunvalvonnasta vastaavat hallituksen jasenet ja
tyontekijat. Vuoden 2018 kysely oli huomattavasti tiivimpi kuin aiempien vuosien kysely. Tana
vuonna kysely toteutettiin yhteistydssa JAMKin kanssa, silla se korvasi tavallisesti toisen vuoden
opiskelijoilla teetetyn kyselyn. Kysymykset koskivat koulutuksen laatua, opetusta ja ohjausta,
opiskelijoiden hyvinvointia. Kerattyjen palautteiden kokonaismaara oli 396 kappaletta.

Jupinaviikoilla netissa jarjestettyyn suomenkieliseen kyselyyn vastasi 15 musiikin opiskelijaa, joista
yksi oli monimuoto-opiskelija. Loput 14 oli paivaopiskelijoita.

Kyselylomake oli avoinna koko Jupinaviikkojen ajan, eli 12.-25.3.2018. Opiskelijoita tiedotettiin
kyselystd JAMKON nettisivuilla, Elmo-intrassa, Facebook -sivuilla, Instagram-tililla, sahkopostilla
lahetettavan Viikkotiedotteen kautta seka julisteiden avulla. Kyselyssa oli seka asteikkokysymyksia
ettd avoimesti vastattavia. Tassa raportissa kasitellaan seuraavia kyselyn avoimia kysymyksia:

e Mita mieltd olet saamastasi opetuksesta ja ohjauksesta JAMKissa?

e Miten JAMKin digitaalisia opetus- ja opiskeluymparist6ja tulisi kehittaa?

e Miten kehittdisit opiskelijoille tarjottavia tukipalveluja (esim. opiskelijapalvelut, kirjasto,

HelpDesk, opiskelijakunta JAMKO)?

e Miten ensimmadisend vuonna jarjestetty opiskelijatutorointi vastasi tarpeisiisi?

e Millaista tukea tai ohjausta tarvitset ensimmaisen opiskeluvuoden jalkeen?

e Miten toivoisit JAMKin edistavan sinun hyvinvointiasi?
Palautteista on koottu lyhyet tiivistelmat jokaisen kysymyksen kohdalta. Tassa tiivistelmassa
nostetaan esiin palautteiden paateemoja.

Raportti ei sisdlla nimi- eika tunnistetietoja.



Suurimmaksi osaksi opetusta pidetdan tasokkaana, mutta siindkin on pienta vaihtelua opettajasta
riippuen. Yleisesti instrumentti- ja teoriaopetusta pidetdaan hyvana. Negatiivista palautetta tuli
ohjauksen saralla, esimerkiksi koskien opinndytety6ta ja harjoittelua.

Eniten haluttaisiin selkeytta verkkoymparistoon. Verkko-opiskelun mahdollisuuksia haluttaisiin
enemman, ja itse verkko-opiskelua voisi koittaa helpottaa. Koetaan etta erilaisia verkkoalustoja
koskien tehtavdnantoja on liikaa.

Suurimmaksi osaksi palaute oli “ihan hyvaa” tai muuta positiivista. Esimerkiksi musiikin kirjastoa
kehuttiin. Muuten palaute oli “en osaa sanoa”, eli juuri mitdadn suoria kehityskohteita ei noussut
esille. Jotkut haluaisi lisata tapahtumien maaraa.

85% vastaajista vastasi hyvin tai erittdin hyvin. Onnistuneista asioista ei juuri sanottu mitdan,
yleisesti kommentit olivat vaan "hyvin”. Negatiivista palautetta tuli tammikuussa aloittaneilta, jotka
kokivat, etta eivat juuri saaneet ollenkaan ohjausta. My6s tutorien maaraa haluttaisiin lisata.
Vertaistutorit saivat kommentteja, ettd toiminta toimi joko todella hyvin, tai etta esimerkiksi,
pienryhmatapaamisia oli lilan vahan.

Tutoropettajien kanssa pitdisi olla henkilokohtaisia kontakteja enemman. Talla seurattaisiin, etta
opinnot etenevat ja ettd ne etenevat tasaiseen tahtiin. Opinnaytetyon kanssa apua voisi olla
tarjolla enemman. Yleisesti lisda opinto-ohjausta ja tietoa opintoihin liittyen, kuten mita kukin
opiskeluvuosi pitaisi sisallaan.

Esille nousi, ettd tasa-arvoa suuntautumisien valilld pitdisi lisatd. Koetaan, etta toisia aloja
opetetaan eri tavalla kuin toisia, eli yhdenvertaista opettamista. Kuitenkin yksiléiden vahvuuksien
huomioiminen nousi myos esille. Yksildiden vahvuudet pitdisi ottaa huomioon henkilékohtaisessa
ohjauksessa.



7. Vastaa vaittimiin asteikolla 1 - 7.
Vastaajien méairi: 395

Vaslausvaihtoehto: EOS - poisluettu keskiarvosta
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® JAMK ® Kulttuuri

Musiikin vastausten keskiarvot ja suhde kaikkien kyselyyn vastanneiden
keskiarvoon

Hieman alempina keskiarvoon nahden, musiikin alalla koetaan, ettd opinnot ei niin hyvin kasittele
ty6elamasta nousevia kysymyksid. Myds tasa-arvo JAMKissa koetaan hiukan keskiarvoa
alemmaksi, joka nousee esille myds saaduista vastauksista. Loput kohdat ovat kuitenkin yli
keskiarvon, ja selvasti yli keskiarvon on kohta, jonka mukaan saatu palaute tukee oppimista.



