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Opiskelijakunta JAMKON opiskelijapalautekysely, Jupinaviikot, jarjestettiin 14.—25.3.2016 valisena
aikana. Kyselyn laatimiseen osallistuivat JAMKOnN edunvalvonnasta vastaavat hallituksen jasenet ja
tyontekijat. Enemmistd kysymyksista pysyi muuttumattomana verrattuna edellisiin, vuonna 2015
jarjestettyihin Jupinaviikkoihin vertailukelpoisten tilastotietojen saamiseksi.

Jupinaviikoilla netissa jarjestettyyn suomenkieliseen kyselyyn vastasi 44 liiketalouden opiskelijaa.
Englanninkieliseen kyselyyn vastasi 3 opiskelijaa. Yhteensa kyselyyn vastanneita liiketalouden
opiskelijaa oli siis 47. Kyselyyn vastanneiden kokonaismaara oli 296.

Kyselylomake oli avoinna koko Jupinaviikkojen ajan, eli 14.—25.3.2016. Opiskelijoita tiedotettiin
kyselystd JAMKON nettisivuilla, Facebook -sivuilla, Instagram-tililla, sahkopostilla lahetettavan
Viikkotiedotteen kautta ja julisteiden avulla. Jupinaviikkojen jalkeiselld viikolla jarjestettiin
kyselytunnit pohjautuen Jupinaviikkojen palautteisiin.

Tassa raportissa kasitelladn seuraavia kyselyn avoimia kysymyksia:

e Mitd mieltd olet saamastasi opetuksesta / valmennuksesta JAMKissa, ja vastaako se
osaamistasoasi opiskelijana? Jos ei, kuinka kehittaisit opetusta / valmennusta vastaamaan
tarpeitasi paremmin?

e Miten JAMK voisi edistaa opintojesi etenemista?

e Miten seuraavat tutoroinnin osa-alueet ovat toteutuneet kohdallasi?

e Millaista vertaistukea kaipaisit ensimmaisen opiskeluvuoden jalkeen?

e Koetko saavasi tarvittaessa apua seuraavista hyvinvoinnin palveluista?

e Mita korkeakoulu voi tehda opiskelijoiden hyvinvoinnin edistamiseksi?

e Ovatko tydskentely- ja opetustilat soveltuvia opintoihisi? Mainitse kommentissasi kampus.

Palautteista on koottu lyhyet tiivistelmat jokaisen kysymyksen kohdalta. Tassa tiivistelmassa
nostetaan esiin palautteiden padteemoja.

Raportti ei sisdlla nimi- ja tunnistetietoja.



Palautteesta kay ilmi, ettd opetuksen taso koetaan vaihtelevana. Opintojaksokuvaukset eivat ole
Asiossa ajan tasalla, ja kurssit ovat kdaytannossa erilaisia, kuin on annettu ymmartaa. Kurssien
kuormittavuus koetaan yleisesti vaihtelevana, ja toteutustapoihin kaivataan vaihtelua perinteisten
kalvosulkeisten ja raporttien rinnalle. Opiskelijat kaipaavat enemman haastetta ja jotkin
opintojaksot ovat liian helppoja, mika laskee my6ds motivaatiota. Ldsnaolon vahtiminen kursseilla
koetaan holhoavaksi ja turhaksi.

Palautteista nousee esille, etta joltain osin tunteja voisi valmistella paremmin ja huomiota
voitaisiin kiinnittaa myos asialliseen opetustyyliin. Moni vastaaja on kuitenkin tyytyvdinen
opetuksen tasoon ja pitaa sita hyvana.

Palautteissa opintojen etenemista edistaviksi tekijoiksi nousee paljon kannustaminen ja
palkitseminen. My0s joustaminen poissaolojen suhteen seka tydn ja opiskelun sovittamisessa
koetaan tarkedaksi. Kesdlukukaudella voitaisiin tarjota laajemmin kursseja. Opinndytetyohon
kaivataan enemman ja parempaa ohjausta, koska prosessi tuntuu epaselvaltd, eikd saada tarpeeksi
infoa opinnaytetyoprosessista ja sitd koskevista muutoksista. Opinnaytetyéhon kaivataan
enemman painotusta jo aikaisemmassa opiskelun vaiheessa. Yleisestikin erilaiset infot, parempi
tiedotus ja ohjeiden parempi saatavuus koetaan opintoja edistavaksi.



.| Jokseenkin
. . ... | Jokseenkin Samaa . .
Eri mieltad e samaa e Yhteensa | Keskiarvo
eri mielta e mielta
mielta
Sinua opastettiin ensimmaisten
kuukausien aikana 1 8 29 40 3,63
Opiskelijaryhmasi ryhmaytettiin
hyvin 1 12 25 40 3,53
Olet ollut tyytyvainen
pienryhmatoimintaan ja sen
sisaltoon 3 15 10 39 2,82
Tutor toimi vertaisen ja
kanssaopiskelijana Sinulle 3 13 17 38 316
Yhteensa
8 48 81 157 3,28
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kaivataan siita, millaisia kurssit ovat olleet vaatimuksiltaan ja suoritustavoiltaan. Tutorit saavat
vaihtelevaa palautetta. Mentorointiin kaivataan kehitystd, ja heilta kaivattaisiin apua ja ohjeistusta
erityisesti liittyen harjoitteluun, projektiopintoihin seka opinndytetydéhon. Vertaistueksi halutaan
samanhenkisia ihmisia joiden kanssa voisi keskustella oman alan asioista ja saada mahdollisesti

vinkkeja tulevaan.




10. Koetko saavasi tarvittaessa apua seuraavista hyvinvoinnin palveluista?

Kohtalaisesti Erittsin
Huonosti | Valttdvasti / Ei Hyvin . Yhteensa | Keskiarvo
hyvin
kokemusta
Opinto-ohjaaj
pinto-chjaaja 1 1 30 8 2 42 3,21
. kologi
Opintopsykologi 2 1 37 1 1 42 2,95
Oppilait tori
ppilaitospastori ) 0 38 1 1 42 2,98
Opiskelut denhuolt
piskeluterveydenhuolto 5 ) 21 14 3 42 3,33
Kirjasto
0 3 2 25 12 42 4,10
Opiskelijapalvelut
piskelijapalvelu 0 2 7 26 7 42 3,90
Korkeakoululiikunta
1 1 21 15 4 42 3,48
Hairintavhdvshenkils
airintayhdyshenkild 1 1 37 2 1 42 3,02
Yht a
eensa 9 11 193 92 31 336 3,37
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Vastaajat kokevat lilkunnan tarkeaksi ja kaipaavat panostusta siihen. Opiskeluterveydenhuoltoon
kaivataan enemman henkildkuntaa ja hammaslaadkaripalveluja. Myds jonot opintopsykologille ovat
aivan liian pitkid. Jo olemassa olevista hyvinvointipalveluista kaivataan paremmin tiedotusta.

Todella moni vastaajista on tyytyvdinen Rajakadun tydskentely- ja opiskelutiloihin. My&s Innova 1
ja 2 Lutakossa koetaan erinomaisiksi tiloiksi.

Ongelmiksi koetaan kaikista eniten ryhmatydtilojen ja tietokoneiden riittavyys. Tietokoneiden
sijainti on epadselvaa ja opiskelijat joutuvat kdayttamaan huomattavasti aikaa pelkdstaan vapaan
tietokoneen loytamiseen. Ryhmatyoskentelyyn ei [6ydeta tarpeeksi tiloja. Myos hiljaiseen
tyoskentelyyn ei koeta I6ytyvan tarpeeksi tilaa tai sitten hiljaisiksi tarkoitetuissa tiloissa on metelia.
Vastaajat kokevat perinteisen luokkatyylin vanhaksi ja modernimpia tiloja kaivataan. Opiskelijat
kokevat ongelmalliseksi huonon sisdilman, joka aiheuttaa myds paikoittain allergiaoireita.
Panostusta kaivataan myods tyoskentelyergonomiaan.

Palautteista ilmenee, etta opiskelijat eivat ole tyytyvaisia Sodexon ruokaan. Paljon kritiikkia
herattavat myos parkkipaikat ja niiden riittamattomyys. Myos vapaan sanan kohdalla nousee esille
opinnaytetydprosessi ja kuinka se kaipaa kehittamista.
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